
Hospedagem

Curso Técnico

Coordenação do Curso de Hospedagem
Tel.: (31) 3319-7095
E-mail: hospedagem@cefetmg.br

BELO HORIZONTE

Fo
to

 d
a 

ca
p

a:
 S

te
ve

 B
u

is
si

n
n

e 
-
 P

ix
ab

ay

Araxá 
Av. Ministro Olavo Drummond, 25 
São Geraldo. CEP: 38.180-510
(34) 3669-4500

Belo Horizonte - Nova Suíça 
Av. Amazonas, 5253  
Nova Suíça. CEP: 30.421-169
(31) 3319-7000

Belo Horizonte - Nova Gameleira 
Av. Amazonas, 7675 
Nova Gameleira. CEP: 30.510-000
(31) 3319-6700

Contagem 
Alameda das Perdizes, 61
Cabral. CEP: 32146-054
(31) 3368-4300

Curvelo 
Rua Raymundo Mattoso, 900
Santa Rita. CEP: 35.790-000
(38) 3729-3900

Divinópolis 
Rua Álvares de Azevedo, 400 
Bela Vista. CEP: 35.503-822
(37) 3229-1150

Leopoldina 
Rua José Peres, 558 
Centro. CEP: 36.700-001
(32) 3449-2300

Nepomuceno 
Av. Monsenhor Luiz de Gonzaga, 103 
Centro. CEP: 37.250-000
(35) 3861-4500

Timóteo 
Rua 19 de Novembro, 121  
Centro Norte. CEP:  35.180-008
(31) 3845-4600

Varginha 
Av. dos Imigrantes, 1000 
Bairro Vargem. CEP: 37.022-560
(35) 3690-4200

www.cefetmg.br

dc-ns@cefetmg.br

/cefetmg

/cefetmg

www.ns.cefetmg.br/

Campus Nova Suíça

Saiba mais sobre o Curso 
Técnico em Hospedagem

@cefet_mg /cefetmg /cefetmg
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CEFET-MG • Campus Nova Suíça
Av. Amazonas, 5253 • Nova Suíça • Belo Horizonte • MG
CEP: 30.421-169 • Tel.: (31) 3319-7000



Apresentação

O curso técnico em Hospedagem, do eixo tecnológi-
co Turismo, Hospitalidade e Lazer, insere conceitos e 
aplicações práticas relacionadas à área de meios de 
hospedagem, preparando o profissional para atuar em 
diversas empresas que movimentam a cadeia produ-
tiva do turismo.

Objetivo do curso

Formar profissionais capazes de executar atividades 
inerentes aos serviços de alojamento, dando suporte ao 
hóspede durante sua estada. A qualificação profissional 
do técnico formado pela Instituição está associada, so-
bretudo, aos procedimentos operacionais de recepção, 
reservas, governança, alimentos e bebidas e eventos, 
bem como a prestação de informações turísticas.

Perfil do profissional

O Técnico em Hospedagem realiza rotinas operacionais 
e técnicas, coordena equipes de trabalho com ética 
e responsabilidade socioambiental, tendo em vista a 
construção de uma sociedade baseada nas premissas do 
desenvolvimento sustentável e o estímulo à competiti-
vidade das empresas que atuam no âmbito da hospi-
talidade. Executa procedimentos de recepção de hós-
pedes e presta serviços de atendimento aos clientes em 
geral. Opera sistemas de reservas. Exercita procedimen-
tos operacionais para venda, montagem, estruturação e 
controle dos espaços de eventos. Supervisiona e opera-
cionaliza a higienização e arrumação das unidades ha-
bitacionais. Atua na prestação de serviços de alimentos 
e bebidas com foco no atendimento aos clientes.

Campo de atuação

•  Meios de hospedagem (hoteis, pousadas, flats, re-
sorts, etc.)

•  Empresas de alimentos e bebidas (restaurantes, ba-
res, lanchonetes, cafeterias, quiosques, etc.)

•  Centros de informação turística, empresas de consul-
toria em turismo

•  Empresas organizadoras e produtoras de eventos pú-
blicos e particulares, de produção e promoção cultural

• Embarcações e hospitais
• Agências e operadoras de turismo
• Lazer e entretenimento

CEFET-MG

O Centro Federal de Educação Tecnológica de Minas 
Gerais (CEFET-MG) é uma Instituição centenária e está 
presente em nove cidades do Estado de Minas Gerais: 
Araxá, Belo Horizonte, Contagem, Curvelo, Divinópo-
lis, Leopoldina, Nepomuceno, Timóteo e Varginha. São 
mais de 120 cursos em diversas áreas do conhecimento, 
sendo quase 12 mil alunos matriculados.

O CEFET-MG oferece formação acadêmica verticalizada, 
que contempla desde o técnico de nível médio até o 
doutorado. Seus estudantes integram grupos de pes-
quisas, compartilham conhecimentos e são orientados 
por corpo docente apto e atuante em todos os níveis 
de ensino ofertados.

Hospedagem

FORMAS DE OFERTA DURAÇÃO TURNO ENTRADA

Integrada 3 anos¹ Diurno Anual

Concomitante2 1 ano¹ Noturno Anual

Subsequente2 1 ano¹ Noturno Anual

1 Mais estágio supervisionado      2 Aulas aos sábados


